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Comune di COSTIGLIOLE SALUZZO
Provincia di CUNEO

Relazione sulla Performance

Anno 2020



PREMESSA

La Relazione sulla Performance (art. 10, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 150/2009) & lo strumento
mediante il quale '’Amministrazione illustra ai cittadini e a tutti gli altri stakeholder, interni ed
esterni, i risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, concludendo in tal modo il ciclo di
gestione delle performance.

Tale Relazione é stata predisposta nel rispetto di quanto definito dalle Linee Guida predisposte
dalla CIVIT (Commissione indipendente per la valutazione, Ia. trasparenza e l'integrita delle
amministrazioni pubbliche), approvate con delibera n. 5/2012 “Linee guida ai sensi dell’art. 13,
comma 6, lettera b), del D. Lgs. n. 150/2009, relative alla struttura e alla modalita di redazione
della Relazione sulla performance di cui all’art. 10, comma 1, lettera b), dello stesso decreto”.

Essa mostra a consuntivo i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi
programmati e alle risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti registrati nel corso
dell’anno, indicandone le cause e le misure correttive da adottare. Costituisce altresi un
documento di sintesi della rendicontazione degli obiettivi annuali, per ciascuna area, approvati con
Delibera della Giunta comunale n. 10 del 28/01/2020, unitamente ai rispettivi indicatori di
performance.

La Relazione sulla Performance, integrata con le informazioni contenute nel Rendiconto della
Gestione 2019, consente infine di acquisire tutti le informazioni necessarie ad esprimere una
valutazione dell’andamento della gestione dell’attivita amministrativa in termini di efficacia,
efficienza ed economicita.

La Relazione & validata dal Nucleo di Valutazione secondo quanto stabilito dall’art. 14, comma 4,
lettera c) del D.Lgs. n. 150/09, che ne assicura adeguata visibilita attraverso la pubblicazione sul
sito istituzionale.

A livello di ente, il Piano della performance deve riportare gli elementi sintetici di carattere
generale riguardanti 'identita del Comune, gli obiettivi strategici e gli obiettivi gestionali.

Il Piano globale degli obiettivi e delle performance, ¢ finalizzato :

- al miglioramento della qualita del servizio pubblico offerto ai cittadini

- alla crescita delle competenze professionali attraverso I'erogazione di premi e responsabilita per i
risultati perseguiti

- alle pari opportunita di diritti e doveri

- alla trasparenza dell’azione amministrativa e delle risorse impiegate assumendo come principio
inderogabile il divieto della distribuzione di incentivi e premi al personale in maniera

indifferenziata o sulla base di automatismi.
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Dagli stati finali prodotti dai Responsabili delle Aree e dai dipendenti si evince chiaramente che gli
obiettivi contenuti nel Piano risultano raggiunti in relazione alle risorse umane, strumentali ed
economiche a ciascuno assegnate.

1. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER | CITTADINI E GLI STAKEHOLDERS ESTERNI

1.1. ll contesto esterno di riferimento

DATI RELATIVI ALLA POPOLAZIONE ANNO 2020
Popolazione residente al 31 dicembre 3318
di cui: maschi 1694
femmine 1624
nuclei familiari 1393
comunita/convivenze 2
Popolazione al 1.1. : 3299
Nati nell'anno 30
Deceduti nell'anno 47
Saldo naturale -17
Immigrati nell'anno 172
Emigrati nell'anno 136
saldo migratorio 36

Tasso di natalita ultimo quinquennio

Anno 2015 Anno 2016 } Anno 2017 |  Anno 2018 Anno 2019

10,00 10,00 10,00 - 10,00

Tasso di mortalita ultimo quinquennio

Anno 2015 ‘ Anno 2016 \ Anno 2017 | Anno 2018 ‘ Anno 2019

10,00 10,00 10,00 13,00 10,00
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TERRITORIO
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1.2 L’'amministrazione: struttura organizzativa e risorse umane

Le Aree/| Settori in cui & strutturato I'Ente e i relativi Responsabili:
e Area Tecnica
e Area Amministrativa
e Area Economico- Finanziaria
| dipendenti totali alla data del 01/01/2021 sono n. 13. cosi suddivisi
e N. 1 Segretario comunale (in convenzione con altri tre comuni);
e N. 1 Responsabili di Area (area economico-finanziaria);
e N. 12 Dipendenti a tempo indeterminato
e N./Dipendenti a tempo determinato
Il Responsabile del Servizio tecnico é dipendente del Comune di Busca e lavora per il Comune di

Costigliole Saluzzo, come utilizzo condiviso, per 16 ore settimanali.

Suddivisione del personale a tempo indeterminato per categoria:

e A/, dicuimaschi/, di cui femmine /

e B i, di cui maschi 1, di cui femmine 1

e C9,dicui maschi 2, di cui femmine 7

e D1, dicui maschi/, di cui femmine 1

e D posizioni organizzative 1, di cui maschi /, di cui femmine /
Suddivisione del personale a tempo determinato per categoria:

non risultano dipendenti a tempo determinato

Pag.4di@



Suddivisione del personale a tempo indeterminato per tempo impiegato:

Di seguito I'Organigramma dell’Ente:

A/, / tempo pieno / tempo parziale / (%)

B 2, 1 tempo pieno 1 tempo parziale 50 (%)

C 9, 2 tempo pieno 5 tempo parziale di cui 2 al 50 (%), 1 al 55,55 (%), 1 al 83,33 (%), 1 al
88,89 (%)

D 1, 1 tempo pieno / tempo parziale / (%)

D posizioni organizzative 1, 1 tempo pieno / tempo parziale / (%)

Ar

D

e

ea Amministrativa
Resp. Segretario
Comunale

ott. Mondino Dario

a R

Ufficio Segreteria -
U.R.P. - Protocollo -
Archivio

\ v

f 3

Biblioteca - Cultura -
Manifestazioni -
Turismo - Istruzione

\ .
g A
Personale
\ y

,

Ragioneria

Economato

Tributi

Anagrafe - Stato
Civile - Elettorale

Polizia locale -
Commercio - Polizia
amministrativa

ke

Area Tecnica

esp. Arch. Giuseppe Moi

g

-
Urbanistica - Lavori
pubblici - Lavori in
economia - Servizi
appaltati

Edilizia Privata

.

e
Manutenzione
patrimonio -
Servizio Scuolabus
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1.3 Risorse strumentali informatiche

| principali procedimenti amministrativi sono gestiti attraverso applicativi software dedicati.

Il procedimento per la predisposizione e l'adozione degli atti amministrativi (delibere,
determinazioni dirigenziali, decreti, ordinanze) e informatizzato, digitalizzato e prevede |'adozione
della firma digitale in varie fasi (proposta, approvazione dell’atto definitivo, pubblicazione

sull’albo).

2. OBIETTIVI e RISULTATI

Con riferimento agli enti locali, 'art. 169 del D.Lgs. n. 267/2000 (TUEL) ha disposto I'unificazione
organica del Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO) e del Piano delle performance all'interno del
PEG. Il PEG costituisce quindi lo strumento fondamentale in cui vengono individuati, esplicitati e
assegnati ai Responsabili di settore gli obiettivi di gestione, unitamente alle dotazioni umane,
strumentali e finanziarie necessarie. Ragione per cui il tale atto puo essere inteso quale strumento
che funge da collegamento tra il ciclo della gestione delle performance e il ciclo della
programmazione finanziaria e del bilancio.

Sono oggetto di misurazione e valutazione il raggiungimento degli obiettivi programmati, il
contributo assicurato alla performance generale della struttura e la performance dell’ambito
organizzativo di diretta responsabilita (responsabili) o alla performance del servizio (dipendenti)
nonché le competenze e i relativi comportamenti tenuti sia nell’ambito dello svolgimento delle
proprie attivita sia per ottenere i risultati prefissati.

L’attivita di misurazione e valutazione viene svolta secondo il sistema di valutazione, i criteri e la
metodologia disciplinati con D.G.C. n. 100 del 13.10.2020.

In ottemperanza a quanto previsto dal d.Igs. n. 267/2000, la Giunta Comunale, con deliberazione

n. 10 del 28.01.2020, ha approvato il Piano delle risorse e degli obiettivi 2020.

In allegato l'illustrazione dettagliata circa il raggiungimento degli obiettivi per ciascuna Area

(Allegato A)

Pag. 8dig



3. CONSIDERAZIONI: RISORSE, EFFICIENZA ED ECONOMICITA

Dalla valutazione effettuata sulla performance organizzativa e quella individuale dell’Ente,
prendendo come riferimento i principali valori del bilancio ed e i risultati conseguiti, & riscontrabile
un livello alto di raggiungimento degli obiettivi strategici e operativi in termini di efficienza ed
economicita.

Si allega il piano degli indicatori relativo al rendiconto 2019 (Allegato B).

4. MISURE IN MATERIA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER LA TRASPARENZA

Con delibera di Giunta n. 17 del 28/01/2020 é stato approvato il Piano Triennale per la
Prevenzione della corruzione e per la trasparenza (P T P C T) 2020-2022, pubblicato nel sito
istituzionale dell’Ente, nella sezione Amministrazione Trasparente/Altri Contenuti/Prevenzione
della Corruzione.

L’amministrazione ha individuato il Segretario quale RPCT (Responsabile per la Prevenzione della
corruzione e la Trasparenza) con decreto n. 1 del 27/01/2020.

Il Piano tende al rafforzamento ed al miglioramento del collegamento tra il sistema di
programmazione, il sistema dei controlli, gli obblighi di trasparenza e il Piano dettagliato degli
obiettivi, al fine di creare un sistema di amministrazione in grado di assicurare, con maggiore
facilitd, comportamenti interni finalizzati a prevenire attivita illegittime ed illecite, senza in alcun
modo pregiudicare Iefficienza e I'efficacia dell’azione amministrativa.

Il Segretario, in qualita di RPCT, sovrintende all’applicazione del Piano; di seguito si elencano
alcune misure adottate.

Anticorruzione:

Adozione della Relazione del Responsabile della prevenzione della Corruzione relativa all’anno
2020 (pubblicata sul sito dell’Ente sulla base delle indicazioni fornite da ANAC), pubblicata nel sito
dellEnte, sezione Amministrazione Trasparente/Altri contenuti

Controlli interni: in adempimento a quanto stabilito dal Regolamento comunale sui controlli

interni, approvato con Deliberazione consiliare n. 37 del 18/12/2012, é stata effettuata I'attivita di
controllo sui provvedimenti adottati dai Responsabili di Area relativamente all’anno 2020.

Amministrazione trasparente: viene effettuato un costante controllo dell’aggiornamento della

sezione “Amministrazione trasparente”.
Trasparenza: sono state adottate una serie di misure finalizzate all’adeguamento alle modifiche
normative in materia di trasparenza, conseguenti alla profonda revisione del D.Lgs. n. 33/2013

portata dal D.Lgs. n. 97/2016.
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5. ESITO DELLA VALUTAZIONE

Il Nucleo di Valutazione in forma monocratica composto dal dott. Dario Mondino, Segretario

Comunale, in forza di Decreto Sindacale n. 24 del 16/02/2021 ha proceduto all’accertamento degli

esiti degli obiettivi assegnati ai diversi settori; Il Nucleo di valutazione ha proceduto quindi alla

valutazione dei comportamenti professionali dei Responsabili di Settore, compilando le relative

schede di valutazione. L’Organismo di valutazione ha proceduto quindi alla valutazione

complessiva.

L’esito e stato positivo e gli obiettivi sono stati nel complesso raggiunti.

Particolare menzione va riservata alla critica situazione di carenza di personale e ad altri aspetti

particolari:

I’'aumento dei carichi di lavoro a fronte di una dotazione organica numericamente inferiore
ad i rapporti tra popolazione residente/dipendenti in servizio: I'ente dovrebbe disporre di
un dipendente ogni 159 abitanti, ovvero di 21 dipendenti, mentre i dipendenti sono 13 (di
cui 5 part time) oltre al segretario per qualche ora alla settimana; tra I'altro dal 2016 ad
oggi la dotazione di personale di polizia municipale si & ridotta da due a una unita; dal
30.12.2016, € cessato il responsabile di area tecnica, passato per mobilita al Comune di
Busca, e condiviso da questo Comune per 16/36;

la presenza di servizi diretti all'utenza a carattere di continuita (refezione, trasporto
scolastico, manutenzioni) gestiti in parte in economia;

l'estensione del territorio comunale;

la valenza turistica del Comune, inserito in circuiti di visita;

la dotazione di impianti sportivi comunali e dal gran numero di entita sociali operanti sul
territorio (associazioni, ecc.).

la gestione con altri Comuni di servizi intercomunali (SUAP, centrale unica di committenza)
il territorio ubicato in parte in zona collinare-montana, con problematiche correlate ai
dissesti;

comune appartenente all’Unione Valle Varaita, ma con funzioni ancora svolte
sostanzialmente dai singoli comuni;

ente con presenza di cittadini stranieri pari a oltre 500, su 3300 abitanti circa.

In conclusione suddetti dati consentono di affermare che é stato profuso da parte dell’Ente e

Responsabili un adeguato impegno nel raggiungimento degli obiettivi concordati.
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6. VALIDAZIONE DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE ANNO 2020
Il Nucleo di Valutazione in forma monocratica ha preso in esame la presente Relazione sulla
Performance - Anno 2020, tenendo conto dei risultati emersi dalle valutazioni sia dei Responsabili
di Area, sia dei dipendenti delle Aree.
Sulla base della documentazione analizzata, Il Nucleo di Valutazione in forma monocratica

VALIDA
la presente Relazione sulla Performance — Anno 2020.
Il pieno raggiungimento degli obiettivi cosi come accertato dal presente atto e gli esiti della
valutazione e gli esiti della valutazione della performance risultanti dagli atti allegati comporta
I'erogazione della retribuzione di risultato ai Responsabili di area incaricati di P.O. nell'importo

massimo previsto.

Costigliole Saluzzo, li 0 4.03. LoV

IL SEGRETARIO COMUNALE
MONQIN,OZD t. Dario
NS L7 ;

)

Pag 9di9



/rﬁ(/_/l)

Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore

lOB!ETTIVO TRAVERSALE COMUNE A TUTTI GLI UFFICI

OBIETTIVO a.

Aggiornamento dei dati in amministrazione trasparente,
attuazione delle misure previste nel piano anticorruzione e Peso obiettivo 30
adempimenti relativi alla tutela dei dati personali

Risultato atteso:
Garantire il rispetto della tempestivita delle pubblicazioni, aggiornamento costante dei dati da

pubblicare, rispetto del piano anticorruzione nazionale e comunale e rispetto della normativa
relativa alla privacy

| Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
%] [=%] [ 200% |
| al Valore al
. : Tt ksl o alo
\Indicatori_correlati all'obiettivo anno 2020 . r_e
‘ obiettivo
‘ 1. [|aggiornamento dati sifno sl
; 2. |adozione misure anticorruzione si/no Si
- 3. |adempimenti privacy si/no |
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | I I | L I

Generate | | | | I I

Ricadute operative
Previste
Migioramento della trasparenza
amministrativa al fine di impedire fenomeni
corruttivi

Ricadute finanziarie
\ Previste

- Servizi coinvolti:
|Ufficio Cultura I

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2020/2022




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2020

OBIETTIVO TRASVERSALE COMUNE A TUTTI GLI UFFICI

OBIETTIVO b.

Garantire i servizi esistenti nonostante le criticita sulla dotazione di
personale & necessario il supporto inevitabile di tutti i servizi

Peso obiettivo 10

Risultato atteso:

Garantire i servizi esistenti

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2°trimestre 3° trimestre 4° trimestre
Prevista [25%] [ 25% |

Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020

TOTALE
Valore al
Valore
obiettivo

1. |[criticita rilevate

2. |aumento carichi di lavoro

si

3.
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate [ | | | |
Generate

Previste

|

‘ Ricadute operative
|

‘ Garantire i servizi esistenti
|

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

e stato civile, Polizia

‘ Uffici: Personale, Segreteria, Tributi, Ragioneria, Economato, Urbanistica, Tecnico, Anagrafe

Note

72020/72022 =

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore
[sERVIZIO TECNICO - Ufficio Segreteria |
OBIETTIVO a.

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior efficienza nella gestione
delle pratiche

Peso obiettivo 60

| Risultato atteso:

Predisposizione atti, in collaborazione con il Responsabile dell'area, di approvazione lettere di
invito, determine di aggiudicazione, di liquidazione fatture per una celere e migliore gestione
dell'iter di realizzazione delle opere; miglior efficienza nella gestione delle pratiche; incassi puntuali
delle entrate patrimoniali; rispetto degli adempimenti relativi a portale BDAP

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre
Prevista [25%] [25% |
[ . ‘ R Valore
|Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 .
; obiettivo
‘ Attivita amministrativa in merito alla realizzazione delle opere i/
| ° |previste negli atti di programmazione MO
| 2. |Alimentazione scadenziario pratiche relative all'area tecnica si/no
| 3. |Riorganizzazione ufficio a seguito trasloco si/no
4. |Incassi puntuali delle entrate patrimoniali si/no
5. |Monitoraggio ea adempimenti relativi al portale BDAP sifno

TOTALE

Valore al

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Capitoli di riferimento /

note

Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo
previsto al
Impiegate | | | |

Generate I | I I

Ricadute operative
Previste

Migliore gestione dell'iter di realizzazione
delle opere, miglior efficienza nella gestione
delle pratiche

Ricadute finanziarie
Previste

| Servizi coinvolti:

|Uﬁicio Tecnico

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

2020/2022



Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore

[SERVIZIO TECNICO - Ufficio Urbanistica

OBIETTIVO b.
Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior efficienza nella gestione
delle pratiche

Peso obiettivo 60

Risultato atteso:

Attivita di supporto per la revisione della segnaletica, per la fruibilita e sicurezza delle aree ludiche
comunali. Migliorare la fruibilita e sicurezza degli edifici pubblici. Miglior organizzazione
dell'archivio e delle pratiche assegnate

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

| 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
 Prevista [25%] [25% | [[100% |
i Valore al
; 5 2 gt alore
‘Indlcatorl correlati all'obiettivo anno 2020 S
obiettivo
|
' 1. |Revisione segnaletica stradale si/no Sl
|
| 2. |Revisione aree ludiche si/no Sl
3. [|Messa in sicurezza degli edifici pubblici si/no Sl
4. |Riorganizzazione ufficio tecnico a seguito trasloco sifno Sl
| i ffi | /|
5. |Monitoraggio pratiche edilizie si/no Sl
L -
| Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate I I | I | I

Generate | | | I | I

| Ricadute operative
| Previste

Miglior organizzazione del servizio, miglior
risposta all'utenza

Ricadute finanziarie
| Previste

| Servizi coinvolti:

‘ |Ufficio Tecnico I
| Note

|

|

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2020/2022




Comune di Costigliole Saluzzo

Settore

Anno 2020

ISERVIZIO TECNICO - Ufficio Segreteria

OBIETTIVO a.

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior efficienza nella gestione

delle pratiche

Peso obiettivo 60

Risultato atteso:

Predisposizione atti, in collaborazione con il Responsabile dell'area, di approvazione lettere di
invito, determine di aggiudicazione, di liquidazione fatture per una celere e migliore gestione
dell'iter di realizzazione delle opere; miglior efficienza nella gestione delle pratiche; incassi puntuali

delle entrate patrimoniali; rispetto degli adempimenti relativi a portale BDAP

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista [[25% | [ 25% [ 100% ]
Valore al
- . o o R Valore
Indicatori_correlati all'obiettivo anno 2020 e
obiettivo
Attivita amministrativa in merito alla realizzazione delle opere .
1. i e . si/no ]
previste negli atti di programmazione
2 Alimentazione scadenziario pratiche relative all'area tecnica sifno Si
3. |Riorganizzazione ufficio a seguito trasloco si/fno |
4. |Incassi puntuali delle entrate patrimoniali si/no Sl
5 Monitoraggio ea adempimenti relativi al portale BDAP si/no Sl
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | I |
Generate [ I |

Ricadute operative
Previste

Migliore gestione dell'iter di realizzazione
delle opere, miglior efficienza nella gestione
delle pratiche

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

[Ufficio Tecnico

Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione J

2020/2022




Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore

|SERVIZIO SEGRETERIA - Ufficio Cultura

OBIETTIVO a.

Supporto agli utenti per pagamento buoni mensa on line e per
predisposizione dichiarazione ai fini della detrazione

Peso obiettivo 20

Risultato atteso:

Supporto agli utenti per iscrizione on line alla mensa scolastica e per acquisto buoni pasto

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3°trimestre 4° trimestre TOTALE

Prevista [ 25% | [ 25% [ 100% ]

| w Valore al
: P 7 aflin alore
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 LRV
I e obiettivo

| 1. [supporto all'iscrizione on line si/no 100%
| 2. |supporto all'acquisto buoni mensa si/no 100%
; 3. |supporto alla predisposizione dichiarazione per detrazione si/no 100%
f

Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /

previsto al note

Impiegate l | I | | I

Generate [ I ] | I |

| Ricadute operati\}é

i Previste

Supporto agli utenti ai fini di incentivare

l'utilizzo dei pagamenti on line

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

Ufficio Cultura |

| Note

i 2020/2022

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione {



Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore
IERVIZIO SEGRETERIA - Ufficio Cultura |
OBIETTIVO b

convenzioni relativi all'area amministrativa

Collaborazione per proroghe e/o nuovi affidameni e/o

Peso obiettivo 40

Risultato atteso:

amministrativa

Predisposizione atti relativi a nuovi affidamenti e/o proroghe e/o convenzioni relative all'area

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista [25%]  [25% | [ 100% |
Valore al
= . B b G Valore
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 W
obiettivo
1 nuovi affidamenti si/no 100%
2. |proroghe affidamenti si/no 100%
3 convenzioni si/no 100%
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | | I |

Generate I |

Ricadute operative
Previste

Mantenere la continuazione dei servizi con
affidamenti e/o proroghe realizzate in tempi
utili

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

Ufficio Cultura

Note

| 2020/2022

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

e




Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2020

[SERVIZIO DEMOGRAFICI - Nari

OBIETTIVO b.

Miglioramento dei servizi all'utenza

Peso obiettivo 60

Risultato atteso:

incombenze (controlli anagrafici del reddito di cittadinanza)

Ordinaria gestione del servizio tenuto conto della particolare situazione di criticita dovuta al maggior
carico procedimentale dovuto a nuove attivita (unioni civili, convivenze di fatto, separazioni e
divorzi davanti all'Ufficiale Stato civile, D.A.T, ANPR), aumento costante di cittadini stranieri. Nuove

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
Prevista | 20% [ 15% | | 40% | [ 25% | -
Valore al
. Valore
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020
obiettivo
1. |Preparazione matrimoni civili al Castello rosso per sposi non residenti si 30%
z. difatto sl 5%
Studlo e predisposizione documenti per separazioni e divorzi con
3. si 20%
accordo in comune
4. |Controlll anagraficl per reddito e pensione di cittadinanza si 5%
5. |Collegamento anagrafe e stato civile con ANPR si 30%
Studio e predisposizione documenti per DAT (disposizioni anticipate di
6. si 10%
trattamento)
Risorse correlate all'oblettivo Impaorto Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | l | B | |

Generate
L1 l

|

Ricadute operative
Previste

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior
fruibllita del servizio

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:

Ufficio Demografici

2020/2022

Il presente oblettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione




Comune di Costigliole Saluzzo ANNO 2021
Settore

|SERVIZFO DEMOGRAFICI

OBIETTIVO a.

Miglioramento dei servizi all'utenza Peso obiettivo 60

Risultato atteso:

Ordinaria gestione del servizio tenuto conto della particolare situazione di criticita dovuta al
maggior carico procedimentale dovuto a nuove attivita (unioni civili, convivenze di fatto,
separazioni e divorzi davanti all'Ufficiale Stato civile, D.A.T, ANPR), aumento costante di cittadini
stranieri . Nuove incombenze (Controllo anagrafici reddito di cittadinanza.

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2021

. 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
|
(%] [z% [500% |
Valore al
. 1 A A Valore
Indicatori_correlati all'obiettivo anno 2020 o
| obiettivo
i 1. |Preparazione matrimoni civili al Castello rosso per sposi non residenti si 10%

2 Supporto e collaborazione con il CAF gli assegni sociali e bonus i 25%
* |energia. Redazione delibera per concessione assegni sociali

3. |Compilazione autocertificazioni e moduli vari su richiesta dei cittadini si 25%

Controlli anagrafici per la piattaforma GEPI (Reddito e pensione di r
4, . si 15%
Cittadinanza)

5. |Collegamento anagrafe e stato civile con ANPR si 15%
6. |Disponibilita per guida scuolabus in caso di necessita si 10%
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento / ‘
previsto al note
Impiegate | | ] | | |
1

Generate | | ‘ I | |

‘ Ricadute operative
‘ Previste

Miglioramento dei servizi all'utenza, miglior
 fruibilita del servizio

Ricadute finanziarie
Previste

Servizi coinvolti:
[Ufﬁcio Demografici
Note




Comune di Costigliole Saluzzo

Settore

Anno 2020

[SERVIZIO FINANZIARIO - Ufficio Economato

OBIETTIVO a.

Gestione dei sinistri relativi alle assicurazioni e collaborazione nel o o
- g . . Peso obiettivo 40
rinnovo polizze assicurative
Risultato atteso:
Rispetto dei tempi nel comunicare i sinistri in modo da evitare contenziosi
Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020
1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre TOTALE
Prevista [25%] [25% | [[200% |
I Ut Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 :'] ofe
obiettivo
1. |sinistri gestiti n. 8
2. |rinnovo polizze si/no si
. 3.
' Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
‘ Impiegate I | | | | I

Generate | |

Rica_c_lute operative '7

Previste

Monitoraggio costante dei sinistri
assicurativi

Ricadute finanziarie
Previste

| Servizi coinvolti:

I_Ufﬁcio Economato

Note

| 2020/2022

Il presente obiettivo &€ conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione



Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore

|SERVIZIO FINANZIARIO - Ufficio Economato

OBIETTIVO b.

Sistemazione dell'archivio comunale relativo al settore finanziario
implementazione archiviazione digitale

Peso obiettivo 20

Risultato atteso:
Sistemazione delle pratiche suddivide per anno e per argomento in modo da rendere agevole la
ricerca e implementazione archiviazione digitale

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
- Prevista | 25% ] | 25% | -
|
\ Gl Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 ob::triso
i 1. |Archiviazione pratiche almeno 50 50%
2.
|
| 3.
=
| Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note

Impiegate [T =5l |

j Generate | I [ | I I

Ricadute operative
Previste

Agevole consultazione dell'archivio

Ricadute finanziarie
‘ Previste

| = = |
| Servizi coinvolti:

IUfficio Economato |

i

i Note
| Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
‘ 2020/2022



Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore
|SERVIZIO FINANZIARIO - Ufficio Tributi
OBIETTIVO a.

Attivita di supporto trasversale per acquisti per il servizio
anagrafe, vigili, personale

Peso obiettivo 20

Risultato atteso:

Provvedere agli acquisti per il settore anagrafe, vigili, personale

{ Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre

Prevista IZS%I | 25%

TOTALE

Valore al

no

si

si

Capitoli di riferimento /

note

" . eepue S Valore
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 IS
obiettivo
1. |Richiesta preventivi si/no
2. |Determina a contrarre e affidamento acquisto si/no
3. |Ordinativo si/no
| Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo
: previsto al
Impiegate ] | [

Generate r J [ |

Ricaduté operaﬁve
Previste

Ottimizzare il lavoro all'interno degli altri
servizi

Ricadute finanziarie
Previste

s =

| Servizi coinvolti:

[Ufficio Tributi

Note

2020/2022

III presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione



Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2020

[SERVIZIO FINANZIARIO - Ufficio Tributi

OBIETTIVO b.

Lotta all'evasione tassa rifiuti

Peso obiettivo 40

Risultato atteso:

Recupero di circa 15.000,00 euro per accertamenti tassa rifiuti

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre

Prevista | 25%] r 25% I

\lndicatori correlati all'obiettivo anno 2020

Contribuenti controllati tassa rifiuti (omessa /infedele denuncia)

TOTALE
Valore al
Valore
obiettivo
>200 10%
100%

1
2. |Contribuenti controllati tassa rifiuti (omesso versamento)
3

Capitoli di riferimento /
note

~ Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo
previsto al
Impiegate | I | |

Generate | I | |

Il

' Rif:adtﬁé operative
Previste

Garantire I'equita fiscale tra i contribuenti

Ricadute finanziarie

! Previste

Recupero di risorse per circa 15.000,00 euro

Servizi coinvolti:

|Ufficio Tributi

| Note

i 2020/2022

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione



Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2020

lSERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO a.

Espletamento procedura di affidamento servizio tesoreria in
scadenza il 31/12/2020

Peso obiettivo 10

Risultato atteso:

Affidamento del servizio di tesoreria

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
pevita [ ] [] [] [Zoox [zo0% |
i Valore al
o . 2 Sl alore
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 e
S L e S obiettivo
1. |Predisposizione bozza convenzione di Tesoreria si/no
2. |Approvazione in Consiglio della nuova convenzione di Tesoreria si/no
3. |Procedura per I'affidamento del servizio di Tesoreria si/no
. . " - Lapiton ai rivernimento J
Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo o
Impiegate | I [ I |

Generate | I | I

i%icadute operative
Previste

Espletamento gara per l'affidamento del
servizio di Tesoreria entro il 31/12/2020

[ 4 s
| Ricadute finanziarie

Previste

Servizi coinvolti:

IUﬁicr’o Ragioneria

Note

Il presente obiettivo e conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

2020/2022



Comune di Costigliole Saluzzo
Settore

Anno 2020

[SERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO b.

Sostituzione Segretario Comunale fino alla nomina del Segretario
titolare e/o convenzionamento con altro Ente

Peso obiettivo 30

Risultato atteso:

Sostituire il Segretario comunale in modo da garantire il funzionamento del servizio di segreteria

; Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE

|

B | [500% |
‘ Valore Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 obiettivo

1. [|Predisposizione atti di competenza del Segretario comunale sifno si
| 2. |Partecipazione alle sedute di Giunta e Consiglio comunale si/no si
|
| 3.
\
" Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
‘ previsto al note
‘ Impiegate I J I |
|

Generate
R

| Ricadute og“erative
‘ Previste

Garantire il funzionamento del servizio
segreteria in assenza del Segretario
comunale

Ricadute finanziarie
Previste

[Risparmio sulla spesa di personale | |

Servizi coinvolti:

rUﬁicio Ragioneria

Note

‘II presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

2020/2022



Comune di Costigliole Saluzzo

Settore

Anno 2020

[SERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO c.

Predisposizione bilancio di fine e di inizio mandato

Peso obiettivo 10

Risultato atteso:

Rispetto della normativa in merito alla predisposizione del bilancio di fine e inizio mandato

Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre

Prevista [ 25% | |

!Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020

Raccolta dati per bilancio di fine mandato

1
2. |Predisposizione bilancio di fine mandato
3

Predisposizione bilancio di inizio mandato

TOTALE
[ 200% |
Valore Valore al
obiettivo
si/no si
sifno si
si/no si

Importo
al

Capitoli di riferimento /
note

| Risorse correlate all'obiettivo Importo
I previsto
| Impiegate [ I |

| Generate | I I

i Ricadute opeiative
Previste

Rispettare la normativa di riferimento

Ricadute finanziarie
| Previste

I e

Servizi coinvolti:

|Uﬁicio Ragioneria

| Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione

' 2020/2022



Comune di Costigliole Saluzzo Anno 2020
Settore

[SERVIZIO FINANZIARIO

OBIETTIVO d.

Studio e applicazione normativa in merito alla nuova Imu e

: g . . : Peso obiettivo 1
appliccazione delle disposizioni Arera in merito alla Tari ks 0

Risultato atteso:

Adeguamento normativo dei tributi comunali

' Tempistica di realizzazione dell'obiettivo anno 2020

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre  4° trimestre TOTALE
%] | T
e Valore al
Indicatori correlati all'obiettivo anno 2020 ]
; obiettivo
1 adempimenti relativi alla nuova Imu si/no si
| 2. |appllicazione delle disposizioni Arera si/no si
’_ 3
| Risorse correlate all'obiettivo Importo Importo Capitoli di riferimento /
previsto al note
Impiegate | | | | I |
Generate | | I I | |
" Ricadute oger:ative N
Previste
i Rispettare la normativa di riferimento
L
Ricadute finanziarie
Previste
Servizi coinvolti:
|Uﬁr’cio Ragioneria e Ufficio Tributi ]

\ Note

Il presente obiettivo & conforme a quanto previsto nel Documento Unico di Programmazione
2020/2022
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